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Dato 24. november 2015
Borger og arbejdsmarkedschef Erik Schultz. Dok.nr. 163420/15

Sagsnr. 15/13560
Ref. John E. Iversen

INTERNT DOKUMENT (Ikke underlagt aktindsigt).

Indledning:
På given foranledning er nærværende notat udarbejdet med henblik på at skabe klarhed over Varde 
Kommunes forpligtelser i forhold til indsatsen mod socialt bedrageri.

Notatet tager udgangspunkt i sag.nr. 226 behandlet på Udvalget for Arbejdsmarked og Integration 
den 4. november 2015.

I den forbindelse ønskes der fokus på kommunens forpligtigelse i forhold til:

 Anonyme henvendelser via facebook.
 Etablerer link på kommunens hjemmeside til brug for underretning om social bedrageri.

Konklusion:

Ad)  Anonyme henvendelser via facebook:
Uanset om en henvendelse – herunder anonym henvendelse – er fremkommet via:

 Facebook
 Anmeldelse modtaget telefonisk.
 Anmeldelse modtaget skriftligt
 Anmeldelse modtaget fra anden myndighed (eks. Politi, anden kommune o.l.) 
 Observationer modtaget via kommunens egne medarbejdere

Gælder, at disse skal behandles og undersøges af forvaltningen jfr. nedenstående afsnit 
”Redegørelse”.

Ad) Etablerer link på kommunens hjemmeside til brug for underretning om social bedrageri.
På spørgsmål om hvorvidt kommunen er forpligtet til, at etablere et link på hjemmesiden, hvor 
borgere kan anmelde socialt bedrageri, herunder anonymt, ses det ikke, at der direkte er lovgivet om 
at anvende link til dette formål.

Derimod tilsiger lovgivningen, at kommunerne skal tilvejebringe procedurer, redskaber m.v., der 
medvirker til at undgå socialt bedrageri, ligesom der fra centralt politisk hold igennem de senere år, 
har været fokus på, at dæmme op for socialt bedrageri, bl.a  ved at indsatsen har været berørt i aftale 
om kommunernes økonomi indgået mellem Regeringen og Kommunernes Landsforening.

Ved en stikprøve blandt kommunerne i Danmark ses, at link på kommunernes hjemmeside til brug 
for anmeldelse af socialt bedrageri er et almindeligt anvendt redskab til at dæmme op for socialt 
bedrageri. 
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Redegørelse:
Generelt:
Udbetaling og kontrol med udbetaling af sociale ydelser sker efter reglerne i den sociale lovgivning.

Generelle regler om oplysning af sociale sager og om kontrol er fastsat §§10-14 i lov om 
retssikkerhed og administration på det sociale område (retssikkerhedsloven).

Herudover har modtagere af sociale ydelser efter de enkelte love pligt til at oplyse om ændringer i 
deres forhold. Herudover gælder de generelle regler i forvaltningsloven.

Anmeldelser:
En del sager om socialt bedrageri bliver startet på baggrund af en anonym anmeldelse. 

En anonym anmeldelse kan være anledning til, at en myndighed iværksætter en undersøgelse af en 
borger, men den kan ikke i sig selv indgå som et bevis i sagen.

Kommunerne har i de senere år oplevet en markant tilgang i antallet af især anmeldelser af mistane 
om snyd med sociale ydelser og lignende.

Uanset hvordan sagen visiteres i kommunen skal borgeren underrettes om, at der er modtaget en 
anmeldelse, jfr. Persondatalovens §29.

Dette skal typisk ske inden 10 dage fra modtagelsen af anmeldelsen. Hvis der er kendskab til, hvem 
der er anmelder af sagen, kvitteres overfor anmelder. Borgeren bliver hermed også oplyst om, hvem 
anmelder er.

Ved interne anmeldelser (undringer) d.v.s. kontroloplysninger modtaget fra egen eller anden 
kommune, gælder samme fremgangsmåde som ved anmeldelser. Den pågældende borger underrettes 
om, at der er modtaget en anmeldelse, hvad anmeldelsen indeholder, og hvad der videre forventes at 
ske.

Journaliserings og notatpligt:
Det følger af offentlighedslovens §15 stk. 1, at dokumenter, der er modtaget eller afsendt af en 
forvaltningsmyndighed som led i administrativ virksomhed, skal journaliseres, i det omfang 
dokumentet har betydning for en sag eller sagsbehandlingen i øvrigt. Det samme gælder interne 
dokumenter, der foreligger i endelig form.

John E. Iversen

Chefkonsulent.


